Stowarzyszenie to Zywy organizm [wywiad]

Rozmowa z Izabela Jarczewska, prezes Zarzadu Stowarzyszenia Inicjatywa Obywatelska Pro
Civium 1 dyrektorem Wydawnictwa Pro Civium.

Zespot ds. Public Relations
18 pazdziernika 2021

Zespot ds. Public Relations Pro Civium: — Zywy organizm?

Izabela Jarczewska: — Pro Civium to rzeczywiscie nie struktura, nie tylko idee i poglady, ale
przede wszystkim ludzie je tworzacy. 1, co istotne, coraz wigkszy organizm (§miech)

To, co wyrdznia organizacj¢, to formula dzialania online. To rozwigzanie na czas
pandemii, czy przemyslany model dziatania?

— Stowarzyszenie, juz w zamierzeniu, miato nie by¢ stacjonarne. Juz w 2018 roku przyjelismy takie
zalozenie. Bo to w pewnym sensie ograniczalo nasze dzialania, ograniczalo ludziom mozliwos¢
dzialania pro bono, a nam dostep do fachowcéw. Pandemia nie wplyneta na nasze dzialania.
Pokazala jednak braki i niedociagniecia, ktére staramy si¢ poprawic.

Wolontariusz to taka dziwna istota. Pelna idei i checi dziatania. Po okoto p6t roku idee
zostaja, z dzialaniem coraz gorzej... Jak Stowarzyszeniu udaje si¢ utrzymac ludzi,
szczegolnie dziatajac online?

— Nie potwierdzam, ale i jak mawial klasyk, nie zaprzeczam, bo to bardzo skomplikowane zjawisko.
Oczywidcie, wolontariusz, jak chyba kazdy czlowiek do kazdej nowej rzeczy z zasady si¢ bardzo
nakreca. Uplyw czasu, powtarzalno$¢ zadan, a przede wszystkim realizowanie dzialan nie tylko od
razu zmieniajacych $wiat (Smiech),a tych zwyklych, nierzadko, nudnych, bo biurowych, ktére sa
przeciez réwniez czgdcia Swiadczenia wolontariatu, powoduja, ze te emocje, nastawienie troche
opadaja...

Wejde w stowo. To na przykltad w ostatnim kwartale ilu straciliScie wolontariuszy? Ilu
nowych pozyskali$cie?

— Konczac zdanie poprzednie. Faktycznie, dzialanie w formule online dodatkowo wplywa na ten
fakt. Ilu odeszto? Znam ich wszystkich. Pani Monika, bardzo do$wiadczona psycholog, mltoda
studentka prawa Marcela, Kasia, ktéra konczy wiasnie studia prawnicze. Kazda z nich, nie z
powodu, ze si¢ im przestalo chcieé, ale w zwiazku z dynamiczng sytuacja zyciowa. Jedna wyjechala
do Norwegii, druga w zwigzku ze studiami zmienia prace, musi przemeblowac zycie. Paniag Monike
pochlongto zycie zawodowe i ciagle doskonalenie kompetencji zawodowych. Tak, znam je
wszystkie. Ilu przyszto nowych? Musze poprosi¢ o wsparcie Sekretariat... (rozmowa telefoniczna).
Wezmy sam pazdziernik, bo kolezance tatwiej policzy¢ (§miech). 26 oséb.

Ale mamy dopiero poltowe pazdziernika! (18.10. przeprowadzono wywiad) 26 o0s6b
zainteresowanych wolontariatem?!?

— A to nie wiem. Nie wiem, nie pytalam, ilu bylo zainteresowanych. Podaj¢ liczbe oséb, ktore
przeszly proces rekrutaciji, bardzo skomplikowany, ukonczyto cykl szkolen, zostato przydzielonych



do odpowiednich moduléw organizacyjnych Stowarzyszenia. O nich méwig. 26 osob, gléwnie
psycholodzy, kilku mlodych prawnikow. Wickszos¢ z nich trafilo do Zespotu ds. Wsparcia
Rodziny w charakterze opiekuna rodziny lub psychologa.

Wsparcie Rodziny. Czy to nie tak nazywa si¢ nowy projekt Pro Civium?

— To nie projekt. To Program Zapobiegania Wykluczeniu Spolecznemu Rodziny ,,Wsparcie
Rodziny”. W jego ramach realizujemy wiele projektow.

Czyli organizacja odchodzi od trudnego tematu skazanych?

— Nie wydaje mi si¢. Po prostu zaczynamy problem resocjalizacji 1 penitencjarystyki rozumiec
szerzej. Program ,Interwencja i Wsparcie w Prawidlowym Powrocie do Spoleczenstwa Osob
Skazanych” to nasze dziecko. To miesiace, lata boksowania si¢ i dobrej wspélpracy ze Stuzba
Wigzienna. Wsparcia Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, a w szczegolnosci profesora Macieja
Musiata, doktor Sonii Dzierzynskiej-Bres i doktor Jany Chojeckiej, specjalistek w tym przedmiocie.
Dlatego Program zostaje 1 ma szczegdlne miejsce w naszych dziataniach, ze powiem tylko, iz
funkcja Koordynatora Programu pozostaje 1 zostanie jeszcze wzmocniona. W ogole, kwestia
wsparcia 0sob, ktére popelnily czyny przestepcze musi by¢ bardzo przemyslana 1 odpowiedzialna.
Formalnie zatem sprawy skazanych staja si¢ jednym z elementéw ,,Wsparcia Rodziny”, z drugie;
oInterwencja 1 Wsparcie” pozostaje o szczegélnym znaczeniu, w stosunku do innych
podejmowanych przez nas dzialan.

Jakie to beda inne dziatania?

— Program ,,Wsparcie Rodziny” jest wieloaspektowym dzialaniem. Nie sadz¢ nawet, ze do tej pory
podejmowanym przez inne organizacje pozarzadowe. Zaczne moze od tego, ze w ramach
realizowanych projektéw Rodzina otrzyma wsparcie w zakresie doradczo-zawodowym,
psychologicznym, prawnym, seksuologicznym, pedagogicznym. Ze wesprzemy Rodziny z
problemem uzaleznien, przestgpczosci, w petlach kredytowych, w przemocy. Ze dla
samorzadowcoéw przygotowalismy cykl szkolen, aby coraz mniej bylo w telewizji programéw w
rodzaju: urzednik moéowi wszystko bylo okey, a dziecko zakatowane w szpitalu. Mamy rowniez
oferte dla pedagogéw. Jak zapobiega¢ izolacji dziecka z rodziny, nazwijmy to, patologicznej. Jest
podrecznik wsparcia dla kobiet maltretowanych, jest wreszcie spot telewizyjny, przygotowywany z
naszymi partnerami, wyczulajacy na problem przemocy w rodzinie. Wreszcie, wsparcie funduszy
zagranicznych przy realizacji projektu ,,przeMOC w RODZINIE”. Wiele by wymieniaé. Za
wszystkim stojq ludzie, wspaniali ludzie.

I partnerzy zewnetrzni?

— O tak, bez ich wsparcia finansowego, merytorycznego, a czasem i zwyklego obgadania temu,
byloby nam trudniej. JesteSmy wdzigczni, ze jest z nami Spotka Galena (Telegrosik), serwis
Zpozdrowieniem.pl, firma Sitte.pl, Orange, Stowarzyszenie Nigdy Wiecej i kilka o$rodkow
akademickich, z ktérymi wiaza nas umowy o wspolpracy. Ale przede wszystkim, Stowarzyszenie, to
ludzie. Jak mawia jeden z moich pelnomocnikéw, Diamenty Pro Civium.

I teraz wtasdnie te kamienie szlachetne maja by¢ wyrézniane?



— Tak, to pomysl Zespolu Rekrutacji i Organizacji Praktyk Studenckich. Raz na kilka lat bedziemy
nominowali kandydatéw do tytutlu ,Dzialacz Pro Civium” i ,,Partner Pro Civium”, a potem
gremialnie i jawnie wybierali najlepszych z najlepszych. Za 10,15 lat, to bedzie tytul, o ktéry warto
bedzie si¢ swoim dzialaniem stara¢. Dodam tylko, ze $wietna polska rzezbiarka, znana na calym
$wiecie, Dominika Donde tworzy dla nas statuetki do tego tytutu.

Ilu jest aktualnie czfonkéw w organizacji?

— Doktadnie 36. Okoto 100 wolontariuszy, w tym kilkudziesi¢ciu funkcyjnych i hm... w pierwszej
grupie, bodaj 16 praktykantéw. Dodam, Ze z jednej uczelni czeka grupa 78. na przyjecie, a miejsca
w trzech pozostalych grupach na ten rok akademicki sa juz, w zasadzie, zajete.

Uczelnie chca z Pro Civium wspotpracowac?

— Szczegdlnie studenci. Wiedza, ze praktyki w organizacji, mimo ich zdalnosci, to kawal
zdobywanego doswiadczenia. To kontakt bezposredni z beneficjentami, dzialania organizacyjne,
udzial w debatach, naradach, ciagla rotacja, przygladanie si¢ cickawym przypadkom i wsparcie
profesjonalistow.

A ciemne strony? Bo tak jako$ karmelkowo si¢ zrobito?

— Jest. Dziewczyny z Rekrutacji maja wigcej roboty, bo wielu naszych praktykantéw zostaje w
organizacji, a ze ida innym trybem niz kandydat na wolontariusza, to mamy organizacyjny kociot
($miech). Najbardziej jednak serce ro$nie nam z dumy, jak ktos$ zaczynal przygode z Pro Civium od
praktyk, potem zostal wolontariuszem, skoficzyl studia, uzyskal tytul magistra, zmienil status na
czlonka 1 dzi$§ wspiera kolejnych praktykantow. Moge si¢ czyms pochwali¢. Moge, bo w konicu to ja
wydaj¢ te czasopismo (Smiech)

Milcz¢ zatem...

— Trzeba o tym moéwic. Prosze sobie wyobrazi¢, ze nasi studenci bronia sie, przynajmniej do tej
poty, zawsze na oceng 5. Po prostu, tak maja, tak mamy, takich mamy ludzi!

Coraz trudniej dosta¢ si¢ do organizacji. Czy to, aby nie przesada? Moga przyjS¢ czasy
chude, che¢tni si¢ zniecheca?

— To nie tak. Wszystkich zapraszamy, wszystkim dzickujemy za akces. Nie wszyscy si¢ jednak
nadaja. Chcie¢ nie znaczy czasami moéc. Dlatego, od kilku miesi¢cy, obowiazuje procedura
rekrutacyjna, nieco zaostrzona. Z kandydatem do wolontariatu rozmawia rekruter, potem
koordynator zespolu, w ktérym kandydat chce dzialaé, potem psycholog, ktéry stara si¢ ocenié
motywacj¢ 1 predyspozycje danej osoby. Pamigtajmy, ze nasi ludzie dzialaja w specyficznym
srodowisku. Ludzi wylacznie pokrzywdzonych zyciowo. Nie kazdy si¢ nadaje, bo ta robota niesie w
sobie potezny fadunek emocjonalny. Nie kazdy go przyjmie. ..

Zmienia si¢ struktura organizacji. Chciatoby si¢ powiedzie¢ z naciskiem na z n o w u?



— Yatwo naciska¢ (Smiech). To dobry temat, bo czasem i nasi ludzie si¢ irytuja. My tez. Nikt nie lubi
zmian, ciaglego grzebania w wewnetrznych przepisach. Ale, niestety, nie ma podrecznika, jak w
Polsce stworzy¢ kilkusetosobowa, preznie 1 wieloaspektowo dzialajaca organizacje online. Raczej,
my taki podrecznik napiszemy kiedys dla innych. Mylimy si¢, poprawiamy, eliminujemy zle zapisy,
cho¢ zdarzy sig, ze za chwile znowu co§ wymyslimy, co na dluzsza met¢ nie bedzie dzialaé
prawidlowo. Stowarzyszenie nie ma skad czerpa¢ wzorcow. Same je tworzy. Kolejnym bedzie
zdecydowanie latwiej. Ale nasze zmiany strukturalne powoli dobiegaja ku kofcowi. Sadze, ze na
Walnym Zgromadzeniu w listopadzie, wszelkie zmiany zakoncza sie.

Zmiany to tez wydawnictwo. Trudno by$my i tego tematu nie poruszyli...

— Zarejestrowali$my czasopismo w sadzie. W zalozeniu chcemy by gazeta docierata do §rodowisk
akademickich i zawodowo zwigzanych z rodzinami trudnymi, by przez tych ludzi bylo redagowane.
Jesli uda si¢ z ,,Postpenitu” zrobi¢ platforme wymiany mysli 1 dyskusji, na pewno kwartalnik stanie
si¢ branzowym wsparciem dla 0séb pracujacych z rodzina, bez wzgledu, czy do bedzie asystent
rodziny, czy kurator, czy dzielnicowy.

W tym roku organizujecie tez akcje¢ ,,Maly gest — Duzy Usmiech”?

— Tak, to juz druga edycja. Prawde méwié, to tak niesamowita akcja, ktorg przeprowadzaja nasi
ludzie, Ze raczej niespotykana w innych organizacjach. Prosze¢ sobie wyobrazi¢, Ze nie do$¢, ze nasi
wolontariusze pracuja tu non profit, nic z tego nie majac, za to duzo obowiazkéw i to codziennych,
to jeszcze sami potrafia si¢ skrzyknad i zebrac pieniadze, wlasne pienigdze podkreslam, dla innych,
bardziej potrzebujacych.

Prezes dumna ze swoich ludzi?

— Dumna? Ja tych ludzi podziwiam! Te nasze Weroniki, Ole, Natalie, Magdy, Pauliny, Martyny,
Karoliny, Gabrysie. Jestem zaszczycona, ze ci ludzie chca z nami wspolpracowaé, wspottworzy¢ te
organizacje. A prosze mi wierzy¢, wolontariat w tej organizacji, to nie roznoszenie ulotek i parzenie
kawy. Tu si¢ dziala. Zmienia §wiat. Zatem stowo dumna, to tylko jedno z wielu, ktére nalezy si¢
tym ludziom.

Kiedy kolejny zjazd Pro Civium?

— Byl kilka miesi¢cy temu w Poznaniu, mniejszy w Krakowie kilka tygodni temu, zwiazany z
nagrywaniem spotu do telewizji w ramach kampanii spotecznej ‘przeMOC w RODZINIE”.
Ciekawostke powiem, ktora §wiadczy o naszych ludziach. Psycholozka Agata przyjechata do
Krakowa az z Gdanska. Dziewczyny z Poznania wykorzystaly urlopy w pracy. Kolezanka
Aleksandra odpowiedzialna za produkcje spotu pokonala razem prawie 300 kilometréw by czuwac
nad catoscia. To Pro Civium, to nasi ludzie. Tacy sa. Nasze Diamenty. I jest nam kogo
pozazdroscic. ..

Rozgmowe przeprowadzit Zespit ds. Public Relations Pro Civium.
Przedruk 3 kwartalnika ""Postpenit”.
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