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Diagnoza nienawisci

Zydzi, Rosjanie, geje i lesbijki—to pod ich adresem kierowana jestnajczesciej mowa nienawisci w internecie

Joanna Kuimowicz
@@ f
en ,ranking” ujawnia Ra-
port Mniejszoci - program
do monitorowania tresci pu-
blikowanych w internecie
iwylawiania z nich jezyka
wrogo$ci wobec mniejszo$ci etnicz-
nych, seksualnych, religijnych. Na-
rzedzie do przeczesywania foréw in-
ternetowych i automatycznego kla-
syfikowania postow jako mowy nie-
nawi$ci od paru tygodni jest testo-
wanei ciagle udoskonalane.

Rosyjski skok
po Smolensku

Program przeczesuje polskie fora
portali: Gazeta.pl, Wp.pl, Onet.pliIn-
teria.pl.

- Dotychczas zgromadzili§my
w bazie okoto 100 tys. wypowiedzi
-wszystkich, nie tylko negatywnych
- omniejszo$ciach - méwi dr Marek
Troszynski, prezes fundacji Wiedza
Lokalna, ktéra zajmuje sig wspoma-
ganiem gléwnie instytucji samorza-
dowych poprzez dostarczanie im
ekspertyz oraz rozwigzan w dzie-
dzinie badan i analiz spolecznych.
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Brak tolerancii dla mniejszosci etnicznych czy seksualnych widaé podczas corocznych Marszéw Réwnosci

od przeciwnikow marszu). W internecie siejacy nienawis¢ czujq sie bezkarni, bo sg anonimowi

(na zdjeciu poznaiiska policja oddziela jego uczestnikow
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To fundacja prowadzi projekt. Tro-
szynski wylicza najcze$ciej opisy-
wane przez internautéw grupy
mniejszosciowe - w pierwszej kolej-
nosci Zydzi, nastepnie: Rosjanie, po-
tem geje ilesbijki, Romowie, Ara-
bowie, Ukraincy, Afrykanie, muzul-
manie, Gruzini, Bialorusini, Czeczeni
1 Wietnamezyey. Troszynski: - Tora-
czej znanakolejno$é, jedynie Rosja-
nie zwracaja uwage.

Marcin Kornak, redaktor na- .

czelny antyfaszystowskiego ma-
gazynu ,Nigdy Wiecej”, komentu-
je:-Z naszej praktyki wynika, ze
grupg najbardziej narazona nara-
sizm sa w Polsce Romowie, ale to
spotecznosé stosunkowo nieduza,
zamieszkujaca giownie potudnie
kraju. Na drugim miejscu - ciaggle
Zydzi. W internecie glos zabierajg
zazwyczaj osoby zdeklarowane
w swoich pogladach ijesli chodzi
o Zydéw, to nieche¢ wobec nich
utrzymuje sie na stalym poziomie.
Z kolei geje ilesbijki to grupa, kté-
ra od kilku lat domaga sie swoich
praw i pewnie samo naglo$nienie

problemu budzi niecheé czesci spo-
leczenstwa. |

-Rzeczywiscie, jesli chodzi o Zydow,
to odpowiada za to wielowiekowe dzie-
dzictwo upowszechniania niecheci, cia-
glo§¢ historii, raczej zadne noweim-
pulsy. Natomiast z Rosjanami byto juz
lepiej po 90 roku, wiec - to méj domyst
-chodzi chyba o katastrofe smoleniska
- stawia diagnoze medioznawca prof.
Kazimierz Krzysztofek. - Nie wiem, ja-
kiprocent Polakow wierzy w spisek, aja-
ki uwaza, ze byla to katastrofa, ale sa-
dzac po tym, cosie dzieje w mediach,
tonastroje internautéw moga by¢ zwig-
zane z niepewnoscia wobec Smolenska.
Jestto wiec epizodyczny skok Rosjan
w tym ,,rankingu”.

- Zainteresowanie Rosjanami to
wynik zeszlorocznej katastrofy - uwa-
zaréwniez Marcin Kornak. - Stereo-
typy i uprzedzenia wobec nich sa sta-
le wzmacniane przez cze$é politykow.

Polacy: Internet trzeba
monitorowaé

Pilotazowo projekt Raport Mniejszo-
$ci testowano najpierw w wojewédz-

twie podlaskim. Tam analiza objela
teksty z1at 2008-10 poruszajgce temat
uchodZcow czeczenskich, a umiesz-
czane przez uzytkownikéw interne-
tu na czterech forach. Internauci
w kompletnym poczuciu bezkarno-
$cipisali o uchodzcach nawet tak: , Ja
tam bym ich zagazowal wszystkich
ipo problemie”.

Takie skrajne przyklady moga sie
sta¢ podstawg do zawiadomienia pro-
kuratury (wyczerpuja znamiona art.
256 kodeksu karnego), a o kazdej nie-
tolerancyjnej wypowiedzi informo-
wany bedzie wlasciciel portalu czy blo-
ga. Sondaz PBS DGA dla fundacji Wie-
dzaLokalna przeprowadzony 19-20 lu-
tego 2011 r. na reprezentatywnej gru-
pie 0s6b powyzej 15. roku zycia poka-
zuje, ze Polacy dostrzegaja koniecz-
no$¢ monitorowania internetu. Na py-
tanie: czy zgadza si¢ Pan/i ze stwier-
dzeniem, Ze pojawiajace sie w inter-
necie tresci obrazajace mniejszosci na-
rodowe, religijne, seksualne i inne po-
winny by¢ usuwane, az 72,3 proc. od-
powiedzialo, Ze sie zgadza (w tym 58,1
proc. - zdecydowanie). Tylko nieco

mniej, bo 70,5 proc. respondentow zga-
dza sie ze stwierdzeniem, ze internauci
powinni ponosi¢ odpowiedzialno§é
karng za wypowiedzi obrazajace inne
osoby ze wzgledu naich narodowoé¢,
wyznanie lub orientacje seksualng.

- Jednak program nie bedzie stu-
zyl §ciganiu internautow. Jego celem
Jjest diagnoza zjawiska, zbadanie
ognisk zapalnych, zebranie materia-
16w do dalszego dzialania - méwi Ma-
rek Troszynski.

Raport Mniejszosci ma byé tez. ma-
teriatem edukacyjnym. Jego efektem
bedzie serwis internetowy zawiera-
Jacy informacje o wypowiedziach nie-
tolerancyjnych, dostepny dla NGO-
so6w, badaczy, dziennikarzy. Ma mie¢
przyjazny uzytkownikowi interfejs
umozliwiajacy selekcje tekstow we-
dtug wybranych kryteriéw: mniej-
szosci (przedmiotu wypowiedzi), po-
ziomu nasycenia mows nienawisci,
lokalizacji, daty wlaczenia do bazy.
Pokaze, ze stowa nie sa niewinne.
A modul przypisujacy wypowiedz do
lokalizacji (geograficznej) pozwoli
przedstawicielom organizacji poza-

rzadowych czy samorzadowcom na
zapobieganie narastajacym w danym
miejscu konfliktom.

Program pelna para ma ruszyé
w kwietniu. Autorzy dopracowuja te-
raz sprawy czysto techniczne, jak -
zmienne, ktére nalezy jeszcze
uwzglednié¢, by lepiej opisaé po-
szczegblne posty, sposoby lokalizo-
wania autor6w postow itp. Dziesieé
dni temu (4 marca) dyskutowali
z przedstawicielami organizacji po-
zarzgdowych oraz urzedéw i mini-
sterstw o takich sprawach jak prak-
tyczne konsekwencje monitorowa-
nia mowy nienawi$ci oraz obstuga
isposob prezentacji bazy danych gro-
madzacej jej przyklady. o

Program finansowany jest z programu
»Demokracja w dziataniu. Tolerancja”
Fundagji im. Stefana Batorego,

a przeprowadzany we wspotpracy

z Centrum Badan nad Nowymi
Mediami Collegium Civitas. Rozpoczat
sie w lipcu 2010 ., a ma zakoiczyé

w czerweu 2011 r.



