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Reklamy to najlepszy sposob, aby wptywacé na konsumentow. Emitowane sg w telewizji, wyswietlane
w Internecie i drukowane w gazetach. Jedng z niekomercyjnych form marketingu jest reklama
spoteczna — koncentruje sie na propagowaniu idei i zachowan, a nie produktow. Na czym polegajg
kampanie spoteczne? Sprawdz!

REKLAMA SPOLECZNA — DEFINICJA, HISTORIA

Reklama spoteczna to specyficzny rodzaj reklamy nastawiony na wywotanie u odbiorcéw okreslonych postaw.
Standardowo kampania dotyczy trudnych tematow, ktérych na co dzien sie unika. Mogg to by¢:

e uzaleznienia;
e przemoc w rodzinie;

e choroby;
e aborcja;
e Smierc.

W latach 60. i 70. ubiegtego wieku pierwsze spoteczne komunikaty pojawity sie we Wioszech i USA. W Polsce
zaczeto je przygotowywac dopiero po 1989 roku. Reklama spoteczna i komercyjna réznig sie tym, ze ta druga
skupia sie na produktach, a pierwsza na ideach. Komercyjni nadawcy konkurujg ze sobg, a spoteczni nierzadko
wspotpracujg.

Spoteczne spoty reklamowe przez swoj perswazyjny charakter mogg wzbudzaé negatywne odczucia badz
wywotywac smutek lub wspétczucie. Taka reklama ma jeden gtéwny cel: przekonanie odbiorcow do zmiany

postawy.

REKLAMA SPOLECZNA - CEL

Spot reklamowy okreslany jako spoteczny jest formg komunikatu umozliwiajgcego uswiadomienie odbiorcom
konkretnego problemu, ktéry mozna zaobserwowac w spoteczenstwie. Jednocze$nie reklama wzywa do dziatah
prospotecznych: informujac, edukujac, a czasem ostrzegajac.

Reklamy spoteczne — sposob dziatania:

e namawianie do podejmowania okreslonych dziatan;
e namawianie do zaprzestania okreslonych dziatan.



Celem reklamy spotecznej jest niesienie pomocy innym ludziom. Jej tres¢ jasno wskazuje, ze kazdy cztowiek to
petnoprawny cztonek spoteczenstwa, ktéry zastuguje na wsparcie. Reklama spoteczna ma skfania¢ do refleksiji i
zachecac¢ do pomocy innym. Zwraca uwage na zagrozenia i zjawiska, uwrazliwia odbiorcow i zacheca do
przeciwstawiania sie postawom uznawanym za niewfasciwe.

REKLAMA SPOLECZNA — ILE POWINNA TRWAC

Nadawcy reklamy spotecznej to najczesciej instytucje powigzane z sektorem publicznym, fundacje oraz organizacje
non-profit. Zdarza sie tez, ze reklama spoteczna powstaje z inicjatywy znanej marki.

Spoteczny spot reklamowy zazwyczaj wyswietlany jest tak dlugo, az efekty kampanii bedg mierzalne. Przyjmuje sie,
ze kampanie regionalne i ogélnokrajowe trwajg okoto 17 miesiecy, jednak mogg trwac zaréwno krécej, jak i
znacznie dtuzej. Niektore kampanie spoteczne byty kontynuowane przez kilka lat.

REKLAMA SPOLECZNA — PRZYKLADY

Kampanie spoteczne skupione na uswiadamianiu Polakéw i wywotywaniu u nich spotecznie akceptowalnych
postaw odnosity sie do réznych aspektow zycia: od zdrowia i bezpieczenstwa, przez kulture i edukacje, az po
tolerancje.

Reklama spoteczna — przykfady:

e kampania Ministerstwa Zdrowia i Opieki Spotecznej ,Papierosy sg do dupy” (1992 rok);

e kampania ,Cata Polska czyta dzieciom” (2001 rok);

e kampania na zlecenie Miedzynarodowego Stowarzyszenia Reklamy IAA w Polsce ,Pij mleko! Bedziesz
wielki” (lata 2003-2011);

e kampania Marcina Kornaka ,Muzyka przeciwko rasizmowi”(1997 rok).

REKLAMA SPOLECZNA — ZALETY

Jak wskazuje definicja kampanii spotecznej, tego typu spoty nie sg komercyjne. Mimo to czesto przybierajg forme
posrednig miedzy dziataniem spotecznym a czysto zarobkowym, czyli marketingu spotecznie zaangazowanego
(CRM). Wynika to z faktu, ze reklama spoteczna jestscisle powigzana z marketingiem spotecznym.

Efekty kampanii spotecznej zdecydowanie trudniej zmierzy¢ niz w przypadku kampanii komercyjnych, ale jest to
mozliwe. Efektywnos¢ reklamy spotecznej mierzona jest zmianami, jakie spowodowato uswiadomienie odbiorcom
istnienia i skali okreslonego problemu, na przyktad przemocy w rodzinie. Kampania ,Powstrzyma¢ przemoc
domowg” z 1997 roku spowodowata wzrost potgczen z Niebieskg Linig 0 170%.

Kampanie spoteczne poruszajg tematy wazne, ktore cho¢ dotyczg wielu z nas, czesto sg ,zamiatane pod dywan”.
Sktaniajg do refleks;ji i dyskusji. W prosty, chwytliwy sposob uswiadamiajg sedno problemu, zachecajgc do
konkretnych dziatah. Celem jest trwata zmiana postaw i sposobu myslenia, co przektada sie na poprawe warunkow
zycia w spoteczenstwie. Co wazne, spoteczny spot reklamowy nierzadko jako jedyny zwraca uwage odbiorcy na
dany problem, realnie wptywajac na jego postrzeganie i pojawienie sie w debacie publicznej.
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